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RTVC:

Sistema de Medios Piblicos

INTRODUCCION

El presente documento tiene como finalidad adoptar implementar al interior de Radio Televisiéon
Nacional de Colombia - RTVC las medidas definidas en el protocolo general de bioseguridad y su
anexo técnico, expedido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante la Resolucidon No.
777 del 02 de junio de 2021, orientadas a minimizar los factores que puedan generar la trasmision
del virus COVID-19 (Coronavirus), y garantizar la continuidad de la prestacidn del servicio.

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, declaré, de acuerdo con lo establecido en el articulo
69 de la Ley 1753 de 2015, el estado de emergencia sanitaria en todo el territorio a causa del
coronavirus COVID-19 y adoptd una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar la
propagacion del COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que el 17 de marzo de 2020, el presidente de la Republica expidié el Decreto 417 de 2020 “Por el
cual se declara un Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en el Territorio Nacional”,
gue en atencion a dicha declaracién el Gobierno Nacional ha expedido multiples decretos en los
distintos sectores para implementar todas aquellas medidas necesarias para conjurar la crisis e
impedir la extensidon de sus efectos.

Que el Ministerio de Salud y Proteccidn Social el 02 de junio de 2021 expidi6 la Resolucién No. 777
“Por medio de la cual se definen los criterios y condiciones para el desarrollo de las actividades
econdomicas, sociales y del Estado y se adopta el protocolo de bioseguridad para la ejecucion de
estas”.

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento a la normativa vigente se expide el protocolo de
Bioseguridad de RTVC el cual contiene medidas basicas de contencidn a la propagacion del Virus
COVID-19 que serd implementada en RTVC.
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PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD RTVC

Con el fin de proporcionar y mantener un ambiente de trabajo con adecuadas condiciones de
higiene y seguridad, asi como establecer las rutas y canales de comunicacién y atencidn que
permitan la prestacién del servicio con el minimo de riesgos para la salud de los servidores publicos,
contratistas de apoyo a la gestion, practicantes, aprendices, visitantes y contratistas en general de
RTVC y sus emisoras regionales, se adopta el presente anexo.

1. OBJETIVO

Implementar las medidas necesarias en salud y seguridad para el ingreso y permanencia de personal
en las instalaciones de la Entidad y sus emisoras regionales, y para quienes realicen trabajo en casa,
teletrabajo o presten sus servicios fuera de las instalaciones, durante la vigencia de las nuevas
medidas expedidas por el gobierno nacional, mientras dure la contingencia y permanezca el riesgo
de contagio de COVID-19, con el propdsito que toda la poblacidn vinculada y relacionada con RTVC
aplique las medidas necesarias para la prevencion y mitigacion de las situaciones de riesgo frente al
COVID -19.

2. ALCANCE

Aplica a servidores publicos, prestadores de servicios y de apoyo a la gestidn, practicantes,
aprendices, visitantes y contratistas en general, quienes, con ocasidn de sus funciones, obligaciones
y responsabilidades, segun corresponda, deben trasladarse e ingresar a las instalaciones de la
Entidad o realizar trabajo en casa y teletrabajo.

3. DEFINICIONES

La COVID-19: Es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que provoca eran desconocidos antes
de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019. Actualmente la COVID-19 es una
pandemia que afecta a muchos paises de todo el mundo. (Tomado de la pagina de la OMS).

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor
de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida de las personas,
asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la salud
y seguridad de los trabajadores y demds personas que se relacionan con ellos.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto incluye la
preparacion del equipo, elementos de uso y el cambio de operaciones mediante los mecanismos de
esterilizacidn y desinfeccidn.

Desinfeccidon: Es la destruccidn de microorganismos en objetos inanimados, que asegura la
eliminacion de las formas vegetativas, pero no la eliminacion de esporas bacterianas.
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Desinfectante: Es un agente que elimina la mayoria de los microorganismos patdgenos, pero no
necesariamente todas las formas microbianas esporuladas en objetos y superficies inanimados.

Hipoclorito de sodio: Son los desinfectantes mas utilizados. Tienen un amplio espectro de actividad
antimicrobiana, no dejan residuos téxicos, no son afectados por la dureza del agua, son econémicos
y de accidn rdpida, remueven los microrganismos fijados en las superficies y tienen una incidencia
baja de toxicidad. Deben ser utilizados teniendo en cuenta que corroen los metales en altas
concentraciones (>500 ppm) y generaran gas tdxico cuando se mezclan con amoniaco o acido.

Medidas preventivas para evitar la transmision por gotas: Acciones para controlar las infecciones
por virus respiratorios y otros agentes transmitidos por gotas (>100 micras) impulsadas a corta
distancia a través del aire y que pueden ingresar a través de los ojos, la mucosa nasal, la boca o la
piel no intacta de la persona que estd en contacto con el paciente. El uso de mascarillas y
distanciamiento fisico son las principales medidas para prevenir este tipo de transmision.

Medidas preventivas para evitar transmisidon por contacto: Acciones para controlar el contacto
directo cuando se produce en el traspaso de sangre o fluidos corporales desde un paciente hacia
otro individuo. El contacto puede hacerse en piel, mucosas o lesiones; asi mismo por inéculos
directos a torrente sanguineo y el indirecto: se produce cuando el huésped susceptible entre en
contacto con el microorganismo infectante a través de un intermediario inanimado (ropas, fomites,
superficies de la habitacidn) o animado (personal de salud u otro paciente) que estuvo inicialmente
en contacto con ese microorganismo. En este caso se utiliza bata desechable anti fluidos o traje de
polietileno, este Ultimo para alto riesgo bioldgico, siendo el lavado de manos, la limpieza y
desinfeccidén de superficies y dreas donde las manos pueden entrar en contacto, con las gotitas
respiratorias que pueden depositarse sobre superficies y objetos. Es posible que una persona
contraiga el COVID-19 al tocar una superficie u objeto que tenga el virus y luego tocarse la boca, la
nariz o los ojos, aunque no se cree que la propagacidon a través del contacto con superficies
contaminadas sea una forma comun de propagacion. El lavado de manos, la limpieza y desinfeccién
de superficies son las principales medidas para prevenir este tipo de transmisién.

Medidas preventivas para evitar la transmisién por aerosoles: acciones para controlar las
infecciones por virus respiratorios y otros agentes transmitidos por aerosoles (< 100 micras) que
pueden permanecer en el aire a distancias mayores a 1 metro y que pueden ingresar principalmente
por inhalacién a través de la nariz y la boca de la persona que esta en contacto con el contagiado.

Material contaminado: Son los objetos inanimados que transportan microorganismos patégenos y
por lo tanto pueden servir como la fuente de infeccién.

Mascarilla o tapabocas quirirgico: Este elemento de proteccidén, ayuda a bloquear gotas o
salpicaduras de particulas que pueden contener gérmenes (virus y bacterias), actuando como una
barrera para reducir la exposicién de saliva y secreciones respiratorias a otras personas.
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Prestadores de servicios de salud: Hace referencia a las instituciones prestadoras de servicios de
salud - IPS, profesionales independientes de salud, transporte asistencial de pacientes y entidades
de objeto social diferente que prestan servicios de salud.

Vacuna: Sustancia compuesta por una suspension de microorganismos atenuados o muertos que
se introduce en el organismo para prevenir y tratar determinadas enfermedades infecciosas;
estimula la formacién de anticuerpos con lo que se consigue una inmunizacién contra estas
enfermedades.

Certificado de vacunacién: Documento en el que se registra la vacuna que ha sido administrada.!
4. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

4.1 Medidas Generales.

Las medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencién de la transmisién del virus
son las siguientes:

° Lavado de manos

° Distanciamiento individual responsable
° Uso de tapabocas

° Adecuada ventilacion

Adicional a estas medidas y teniendo en cuenta los mecanismos de diseminacion del virus (gotas,
contactos y aerosoles), se deben mantener los procesos de limpieza y desinfeccion de elementos e
insumos de uso habitual, superficies, equipos de uso frecuente, el manejo de residuos producto del
desarrollo de las actividades propias de RTVC - SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS, el adecuado uso de
los Elementos de Proteccion Personal (EPP), optimizar la ventilacion del lugar y el cumplimiento de
condiciones higiénicos- sanitarias.

Los servidores publicos, prestadores de servicios y de apoyo a la gestion, practicantes, aprendices,
visitantes y contratistas en general de RTVC - SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS, deberan cumplir con
las siguientes medidas mientras ingresen, permanezcan en las instalaciones y utilicen los elementos
gue se encuentran al servicio de la Entidad, las cuales han demostrado ser las mas efectivas para la
contencidn de la transmision del virus.

4.1.1 Higiene para el lavado de manos

° El lavado de manos con agua y jabdn se realizard al ingresar a las instalaciones, minimo cada
dos (2) horas o cuando las manos estan visiblemente sucias, antes y después de ir al bafio, antes y
después de comer, después de estornudar o toser, antes y después de usar tapabocas.

Esta medida es la que se adopta como la mds efectiva y debera realizarse con prelacién por el
personal que ingrese a las instalaciones.

1 Definiciones tomadas de los anexos técnicos de la Resoluciones No. 223 y 777 del 2021 del Ministerio de Salud y Proteccion Social
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° La higiene de manos con gel antibacterial no sustituye el lavado de manos con aguay jabdn,
es una medida provisional en caso de no tener acceso a un lavamanos.
) Se recomienda seguir las instrucciones de la técnica del lavado de manos, dadas a conocer

por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

4.1.2 Distanciamiento fisico

Es la distancia de un (1) metro que se debe guardar entre las personas que se encuentran en el
entorno, seglin Resolucién 777 del 2021 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social.
Para practicar el distanciamiento fisico se requiere:

. Respetar los aforos maximos indicados en las areas.

° Los colaboradores, incluido el personal de servicios generales y de seguridad, deben
permanecer al menos a un (1) metro de distancia de otras personas y entre los puestos de trabajo
evitando contacto directo.

° Se deberd dar un comportamiento de autocuidado responsable para reducir los riesgos de
propagacion del virus SARS CoV2 COVID-19.
. En espacios comunes de almuerzo o refrigerios (cafeteria y comedor) y en zonas de

descanso o zonas colaborativas, disponer de un (1) metro de distancia entre las sillas, y los
colaboradores sélo pueden quitarse el tapabocas para comer.

° En las reuniones presenciales debera garantizarse la distancia minima de un (1) metro entre
cada persona.
° Por regla general, todos los documentos y expedientes se deberdn manejar por medios

digitales y a través del sistema Orfeo. La firma y el traslado de los documentos que por su naturaleza
se requieran en medio fisico, serdn coordinados por el responsable del documento informando al
Jefe de Gestidn Documental. Se propenderd por evitar el intercambio fisico de documentos de
trabajo a no ser que sea absolutamente necesario, dando preferencia al trdmite digital de tramites.
. Realizar de manera preferente el uso de la firma digital para quienes la entidad les haya
asignado esta herramienta.

4.1.3 Manejo y Uso de los tapabocas.
El uso correcto de los elementos de bioseguridad es fundamental para evitar el contagio:

Pasos y recomendaciones para el adecuado uso del tapabocas:

. En las instalaciones es obligatorio el uso de tapabocas quirdrgicos o de alta eficacia,
quedando prohibido el uso de tapabocas de tela.

. Al ingresar podra reclamar en la porteria el tapabocas quirurgico, que serd suministrado a
través del servicio de vigilancia.

° El adecuado uso del tapabocas, cubriendo nariz y boca, es obligatorio en las instalaciones
de RTVC (en todos los lugares y ambientes de trabajo).

° El uso de los tapabocas debe seguir las recomendaciones del fabricante.

. Ajustar el tapabocas, si tiene elasticos por detras de las orejas, si es de tiras se deben atar

por encimay por debajo de las orejas en la parte de atras de la cabeza y se ata por encima del cuello,
la colocacion debe ser sobre la nariz y por debajo del menton.
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° La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara externa, debido
a su disefio, el filtrado no tiene las mismas caracteristicas en un sentido y en otro y su colocacidn
erronea puede ser causante de una menor proteccion. El usar la parte impermeable (de color) hacia
dentro puede dificultar la respiracién y la acumulacién de humedad en la cara.
° Si el tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este debe ir en la parte superior
para que moldee la banda sobre el tabique nasal.
. No se debe tocar el tapabocas durante su uso, si debe hacerlo lavese las manos antes y
después de su manipulacién.
° El tapabocas se puede usar durante 8 horas de manera continua siempre y cuando no esté
roto, sucio o himedo; en cualquiera de esas condiciones debe retirarse, eliminarse y colocar uno
nuevo.

° Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las cintas o eldsticos, nunca toque la parte
externa o zonas contaminadas o con dispersién del agente infeccioso.
° Una vez retirado, doble el tapabocas con la cara externa hacia dentro y depositelo en los

lugares dispuestos para desecharlos, asegurandose de cortarlo o rasgarlo antes de tirarlo.

° No reutilice el tapabocas.

. Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con agua y jabon.
. El tapabocas se debe mantener en su empaque original si no se va a utilizar o en bolsas
selladas, no se recomienda guardarlos sin empaque en el bolso o bolsillos porque se pueden
contaminar, romper o dafiar.

° Los tapabocas no se deben dejar sin proteccién encima de ninguna superficie (ej. Mesas,
repisas, escritorios, equipos, entre otros) por el riesgo de contaminar la superficie y el tapabocas.

4.1.3.1 Manejo y Uso de pantalla de proteccion facial (careta)

Este elemento de proteccion facial complementara el uso del tapabocas, evitando el contacto con
las particulas que se producen al hablar o toser, ademas de que evita el riesgo de contacto directo
de las manos con ojos, nariz y boca.

Se sugiere el uso permanente de este elemento para los colaboradores que realicen actividades de
maquillaje, asistencia de vestuario, asistencia de sonido (encargados de alambrar y poner
microfonos) y soporte técnico de Tecnologias de la Informacién Tl, debido al contacto directo y
cercano que tienen con el personal que no porta elementos de proteccidn por la actividad que
desarrollan (como actividades de presentacidn, actuacion y periodismo entre otras).

RTVC entregara estos elementos a través del designado para recibirlos en cada una de las areas
misionales.

4.1.4 Adecuada Ventilacion

. Siempre que sea posible, mantener puertas y ventanas abiertas para tener un alto flujo de aire
natural.

. Acatar las medidas de ventilacién y aforo mdximo de los lugares de trabajo de manera que
se minimicen los riesgos de contagio.
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° Propiciar la realizacion de actividades en espacios abiertos y con distanciamiento fisico,
(bienestar, reuniones de trabajo, etc.)
° Preferir, en lo posible, lugares de descanso o de pausa activa al aire libre, tipo zonas verdes o
parqueaderos.
° Si el lugar de descanso o pausa activa es cerrado, mantener abiertas las puertas y ventanas.
En los lugares cerrados se deben tener en cuenta las condiciones de ventilacion descritas en este
numeral y el cumplimiento del distanciamiento fisico de un (1) metro.

4.2 Limpieza, Desinfeccion y Circulacion
4.2.1 Previo al inicio de labores en las instalaciones de la Entidad

El drea de Servicios Generales reforzara la articulacidon y coordinacion para la limpieza y desinfeccion
permanente de las dreas y elementos que tenga al servicio la Entidad:

a) Limpieza de superficies tales como pisos, ventanas, escaleras, pasamanos, manijas de puertas,
puertas, vidrieria, dreas comunes, baterias sanitarias (incluye puertas y divisiones), cafeterias y
comedor, utilizando para ello una solucién de hipoclorito de sodio con una concentracion al 0.5%.
b) Limpieza y desinfeccion de mobiliario y equipos correspondientes a: escritorios, archivadores,
divisiones en vidrio con sus respectivos marcos, manijas y elementos plasticos de la silleteria con
una solucién de hipoclorito de sodio al 0.5% y el componente textil de la silleteria, computadores,
teléfonos, impresoras con alcohol entre el (70% — 85%).

c) Las areas comunes como bafios, comedores y cafeterias seran desinfectarse como minimo dos
(2) veces al dia, utilizando una solucién de hipoclorito de sodio al 0,5%.

En caso de requerirse la limpieza de algln area por alguna circunstancia especifica, se atenderan
esas solicitudes a través de las extensiones 216 0 229 o en el correo jquinto@contratista.rtvc.gov.co

4.3. Condiciones para el trabajo o prestacidon de servicio presencial

Los colaboradores y visitantes en general deberan cumplir con las siguientes medidas cuando
ingresen, permanezcan en las instalaciones y utilicen los elementos que se encuentran al servicio
de la Entidad.

a) El area respectiva (a través de quienes se designen) diligenciard previamente el formato de
ingreso a las instalaciones, el cual encuentra disponible en la Intranet en el siguiente enlace
https://intranet.rtvc.gov.co/entidad/ingreso-las-instalaciones, con la informacién del personal que
ingresard y la precisidon de que se verificé que no se encuentran con ningun sintoma de gripa, fiebre,
dificultad respiratoria, ni ha estado en contacto con algun caso sospechoso de COVID.

b) Para las emisoras regionales debera informarse el ingreso al director de la emisora y de la
respectiva regional, para que se vele por el cumplimiento de los aforos.
c) El ingreso a las instalaciones se realizara presentando el carné institucional o documento de

identificacion.
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d) Se permitird el ingreso de visitantes, proveedores o invitados a las instalaciones de la
Entidad, que se encuentren previamente programados para alguna actividad institucional o
misional, que no pueda adelantarse en forma virtual y deberdn presentar el diligenciamiento del
reporte de condiciones de salud a través de la aplicacién Coronapp el dia de ingreso.
e) La Entidad ha habilitado lavamanos en las porterias principales, para el lavado de manos del
personal que ingrese y se retire de la misma, con un punto ecoldgico para el depdsito de elementos
de bioseguridad utilizados.
f) Se dispone de cdmara biotérmica que hace toma de temperatura al ingresar.
g) Las porterias de acceso a las instalaciones de la sede CAN de RTVC, contaran con los
elementos de bioseguridad establecidos (tapabocas, alcohol, gel antibacterial) los cuales deben
utilizarse para evitar la propagacion del COVID 19.
h) Los servidores publicos, contratistas de prestacién de servicios y de apoyo a la gestion,
practicantes y aprendices (afiliados a la ARL Positiva), deberan diligenciar las condiciones de salud
diariamente a través del formato “TEST DE AUTOREPORTE DE CONDICIONES DE SALUD PARA COVID
-19”, quienes se encuentren afiliados a otra ARL deberdn registrarse en la aplicacién Coronapp.

i) No podran ingresar quienes presenten cuadros gripales.

i) Se prohibe el ingreso de acompafiantes (Incluidos los menores de edad)

k) Se recomienda el uso de otros medios alternos de transporte como bicicleta, motocicleta
entre otros y realizar la limpieza de los cascos, guantes y gafas cada vez que se utilice.

) No podran ingresar quienes se encuentren en aislamiento.

Se podra negar el ingreso a las instalaciones al no contar con el soporte del diligenciamiento del
estado de salud.

m) RTVC realizard la revisidon periddica y selectiva de quienes se encuentren prestando el
servicio en forma presencial en la Entidad, verificando el uso adecuado de los elementos de
proteccion y el cumplimiento de las medidas adoptadas en este protocolo.

4.3.1. Reuniones en las Instalaciones

Para las reuniones en las instalaciones se debera tener en cuenta:

. Si requiere presencialidad de los convocados deberdn ser programadas con antelacion de
por lo menos 24 horas.

. La convocatoria de reuniones debera indicar si requiere asistencia virtual, presencial o
mixta.

. La convocatoria indicara el objetivo por el cual fue convocada.

. En las reuniones presenciales, no se permitira el consumo de alimentos ni bebidas, para que
se porte permanentemente el tapabocas.

. Los colaboradores que se encuentren con sintomas respiratorios (gripa o resfriados)

deberan de abstenerse de asistir a las instalaciones y diligenciar el autodiagndstico de condiciones
de salud.

° El drea de servicios generales dispondra de una herramienta compartida en la cual se podra
consultar la disponibilidad de las salas de reuniones, si se requiere una en especifico el colaborador
se deberd comunicar con el apoyo administrativo o quien haga sus veces del area respectiva,
quienes seran las encargadas de administrar las salas de sus areas.
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4.3.2 Medidas durante las grabaciones, en el set y/o escenario

Al interior de RTVC se deben adoptar las medidas adicionales de Bioseguridad- previstas la
Resolucién No. 957 de junio de 2020 (Expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social) para
quienes presta sus servicios en actividades de las industrias culturales, Radio, Television y Medios
de Comunicacion.

Todos los colaboradores que se encuentren en el set/escenario deben usar obligatoriamente
tapabocas y realizar lavado de manos antes y después de utilizarlos. Los actores, presentadores y
personal que deban salir en emisién al aire sin tapabocas, podrdn no usar el tapabocas, Unicamente

durante la grabacién o puesta en escena.

Deberd realizarse limpieza y desinfeccion de todos los materiales, equipos y elementos que sean
utilizados, antes de su traslado a otro set, escenario o espacio de grabacion.

Durante las grabaciones presenciales deberan tenerse en cuenta las medidas de bioseguridad
establecidas en la Resolucién No. 957 de junio de 2020 antes mencionada.

4.3.3 Interaccion en tiempos de alimentacidn:

El ingreso al area de cafeteria sera controlado.

° El drea de cafeteria se encuentra habilitada para la toma de alimentos, se recomienda no
mover las sillas, garantizando el distanciamiento fisico.

° En el drea de cafeteria solamente podrdn permanecer 35 personas en su maxima capacidad,
garantizando la distancia.

. Solamente se permite la manipulacién de los hornos microondas al personal de servicios
generales designados para este fin, quienes hardn la desinfeccién de estos.

° El personal de servicios generales realizara la limpieza y desinfeccidon de los espacios para

alimentacion.

4.3.3.1 Protocolo de alimentacion

. Lavar las manos con agua y jabon antes y después de tomar alimentos.

° Guardar el tapabocas de forma adecuada evitando su contaminacién, mientras consume los
alimentos.

. Dejar limpio el espacio que utilizé, libre de desechos y de utensilios.

. No compartir utensilios ni comida con las demas personas.

4.3.4 Manipulacién de insumos y productos comestibles y bebidas

° Los proveedores de insumos y productos deben ajustarse a los protocolos establecidos por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social.
. Realizar el lavado o desinfeccién de los productos y elementos recibidos de los proveedores

antes de desempacarlos para su preparacion y consumo.
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° Los lugares donde los productos y elementos se almacenan deberan ser desinfectados.
. En la preparacion, alistamiento y servicio de bebidas y comestibles el personal designado
debera fortalecer los protocolos de manejo de alimentos utilizando delantal, realizando el lavado
de manos y usando el tapabocas siguiendo las instrucciones establecidas en el presente documento.

4.3.5 Medidas de desinfeccidn y limpieza de las instalaciones por el personal de aseo

° El personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccion debe utilizar los
elementos de proteccidn personal (guantes, gafas y tapabocas).

° Se realizara la limpieza de areas y superficies retirando el polvo y la suciedad, con el fin de
lograr una desinfeccién efectiva.

° Los pafios utilizados para realizar la limpieza y desinfeccidon deben estar limpios.

. El personal de limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar las tareas de
limpieza y desinfeccién.

° El proceso de limpieza y desinfeccidn se realizara de manera segura y con los elementos
necesarios dependiendo de las areas o de las zonas de desplazamiento y trabajo.

. Los guantes reutilizables antes de quitdrselos se lavaran en el exterior con el mismo

desinfectante con el que se realizd la desinfecciéon de superficies, dejarlos secar en un lugar
ventilado. Si los guantes y pafios deben eliminarse, desecharlos en los diferentes puntos ecolégicos
dispuestos por la entidad.

. Se utilizara desinfectantes o alcohol al 70% para la limpieza de los objetos, superficies y
materiales de uso constante; asi como las superficies del bafio.

4.4 Suministro de insumos y elementos de bioseguridad

a) Se encuentran instalados dispensadores de gel antibacterial en dreas de acceso comun, para su
adecuado uso, por lo que no esta permitido re envasar y realizar uso inadecuado de este.

b) Se entregara al que solicite un (1) tapabocas al ingreso de las instalaciones de la Entidad para ser
utilizado a lo largo de su jornada o permanencia en las instalaciones.

c) Se entregaran pantallas (caretas) a las areas para los colaboradores que realicen actividades de
maquillaje, asistencia de vestuario, asistencia de sonido (encargados de alambrar y poner
micréfonos) y soporte técnico de Tecnologias de la Informacién TI, debido al contacto directo y
cercano que tienen con el personal que no porta elementos de proteccidn por la actividad que
desarrollan (como actividades de presentacidn, actuacion y periodismo entre otras).

d) Los supervisores de los contratos o convenios administrativos como el de Servicios Postales S.A.,
de aseo, cafeteria, vigilancia, transportes entre otros deberdn garantizar que los respectivos
empleadores o contratantes suministren los elementos de proteccion personal (EPP) y de
bioseguridad a sus trabajadores o contratistas, acordes con las caracteristicas de su labor.

4.5 Lineamientos para casos sospechosos y/o confirmados de COVID — 19

4.5.1 Aspectos Generales:
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° No se permite el ingreso y/o acompafiamiento a las instalaciones de personas que
presenten sintomas de gripa y cuadros de temperatura mayor a 37°C.
° Se debera comunicar e informar oportunamente a RTVC, cualquier signo de alarma sobre

sus condiciones de salud, preexistencias y cualquier alteracién o sintomas asociados al COVID 19,
diagndstico confirmado o el contacto con personas diagnosticadas con COVID-19, asi:

- Servidores Publicos, practicantes y aprendices: al jefe inmediato, con copia al correo
gestionhumana@rtvc.gov.co y a través de la aplicacién ALISSTA.

- Contratista de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion y contratista en general: al
Supervisor o su delegado con copia al correo gestionhumana@rtvc.gov.co y a través de la aplicacion
ALISSTA y/o CoronApp.

. Se debera informar a la EPS respectiva, en las lineas de atencidén que esta disponga y a la
linea 192, para que inicie el protocolo estipulado por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social.
° Se debera diligenciar diariamente el formato AUTOEVALUACION DE SINTOMAS COVID-19,

en la intranet https://www.alissta.gov.co/AutoEvaluacionCOVID/COVID19 o a través de la app
(afiliados a la ARL Positiva), quienes se encuentren afiliados a otra ARL deberan registrarlo a través
de la aplicaciéon CoronApp.

° Ante cualquier eventualidad en la salud, encontrandose en el lugar de trabajo o prestacién
del servicio se debera dar aviso al jefe inmediato o supervisor con el fin de que este informe al
brigadista del piso o area para la activacién de la atencidn y aislamiento preventivo.

4.5.2 Atencidn y aislamiento preventivo

Ante cualquier eventualidad en la salud, encontrandose en el lugar de trabajo debera avisar a la
Brigada de Emergencia, para la activacion de la atencién y aislamiento preventivo y tomar las
medidas respectivas como: dejarlo en una zona aislada y avisar a la EPS, para que establezcan los
pasos a seguir. Ademas, se restringird su ingreso a la Entidad hasta tanto se termine su periodo de
aislamiento y se hayan superado los sintomas.

Quienes sean aislados medicamente, deberan informarlo a RTVC y allegar al jefe de éarea o
supervisor la orden de aislamiento. Para el retorno a la presencialidad sera necesario que éste haya
transcurrido y que la persona no presente sintomas ni fiebre durante las Ultimas 72 horas sin el uso
de antihistaminicos.

4.5.2 Aislamiento del espacio de ubicacidn del puesto de trabajo y proceso de desinfeccion:

El Jefe, supervisor o persona a cargo comunicara al area responsable (Servicios Generales o quien
realice las labores de aseo) la ubicacion del puesto de trabajo, para aislar el espacio y hacer el
proceso de desinfeccidn, en caso de que alguien presente sintomas en las instalaciones.

4.5.3 Seguimiento y acompafiamiento de casos afectado o sospechoso de COVID-19:

El area de Gestion de Talento Humano establecera contacto de manera telefdnica y/o virtual con el

afectado confirmado de COVID-19 o su familia o contacto reportado en caso de emergencia, con el
fin de levantar informacion preliminar.
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4.5.4 Acompafiamiento Psicosocial — RTVC Te Cuida

Todo el personal reportado con diagndstico confirmado de COVID-19 y/o caso sospechoso del
mismo, sera sujeto de acompafiamiento y seguimiento psicosocial (virtual o telefénicamente) por
parte de RTVC.

4.6 Prevencion y manejo de situaciones de riesgo de contagio

Se realizardn sensibilizacion a través de campanfias que promuevan a la implementacién de medidas
de prevencion (distancia social, correcto lavado de manos, cubrimiento de nariz y boca), uso
adecuado de elementos de bioseguridad e identificacién de sintomas (fiebre, tos seca y dificultad
para respirar).

Los servidores publicos, practicantes, aprendices y contratistas deberan participar activamente en
las campafias de orientacion, informacién y de lineamientos que se impartan para la prevencion y
control.

5. SERVIDORES PUBLICOS - MODALIDADES DE TRABAJO
5.1. TRABAJO EN CASA

RTVC habilitara el trabajo en casa a los servidores publicos en situaciones ocasionales, excepcionales
o especiales conforme a la Ley 2088 del 12 de mayo de 2021.

5.2 TELETRABAJO

Los servidores publicos de RTVC, también podran optar por esta modalidad de organizacion laboral
utilizando como soporte las tecnologias de la informacion y la comunicacién —TIC—, de conformidad
con la reglamentacion y lineamientos establecidos en Resolucién No. 190 del 24 de junio de 2021,
y para lo cual serd necesario diligenciar el formato de “Solicitud Incorporacion Modalidad de
Teletrabajo” cédigo H-F-20 (Kawak), firmar el acuerdo de voluntades de las partes donde se
establecen las condiciones efectivas en las que se desarrollara la modalidad y que se expedida la
respectiva resolucién donde se autoriza y confiere la posibilidad de trabajar mediante la modalidad
de teletrabajo.

Para acceder a la modalidad descrita se establecen las siguientes condiciones:

a. Ser servidor publico de Radio Television Nacional de Colombia -RTVC-.

b. Tener minimo un (1) afio de servicio desempefiando las funciones a teletrabajar.

c. Que las funciones desempefiadas puedan ser cumplidas fuera del lugar de trabajo y con apoyo de
las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones (TIC).

d. Contar con la aprobacién del jefe inmediato.
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e. Que las condiciones familiares, tecnoldgicas y fisicas del lugar para teletrabajar, sean aptas para
el desarrollo de la labor, lo cual se validara en la visita domiciliaria.

5.3 HORARIOS FLEXIBLES

Los Servidores Publicos, aprendices y practicantes de RTVC, con jornada administrativa también
podran optar por asistir de manera presencial de acuerdo con los horarios flexibles previstos.

6. CONTRATISTAS - AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

Los contratistas desarrollan las obligaciones establecidas en los contratos de prestacién de servicios,
con autonomia e independencia y bajo la orientacidn de los supervisores.

Sus contratos obligan a la aplicacidn de las medidas de bioseguridad adoptadas por RTVC, por lo que
su incumplimiento podra derivar en un incumplimiento contractual.

Los supervisores, como responsables de la ejecucidn contractual, mantendran contacto con los
contratistas que estén bajo su supervisién, con el fin de verificar su estado de salud y serdn
responsables de informar los casos sospechosos y positivos, para realizar el seguimiento y
acompainamiento de casos, afectados o sospechosos, de COVID-19.

La presencialidad en las instalaciones dependera exclusivamente del tiempo requerido para el
cumplimiento de sus obligaciones y la asistencia a las reuniones a las que sea convocado.

6. PLAN DE COMUNICACIONES

RTVC a través de la Coordinacion de Comunicaciones divulgara a través de los canales internos las
medidas contenidas en el presente Protocolo.

Hacer una campania interna continua que brinde mensajes a todas las personas que se encuentren
dentro de las instalaciones de la Entidad sobre la promocidn autocuidado.

Divulgar por medio de los canales internos las nuevas directrices de retorno progresivo adoptadas
en RTVC.

7. VIGENCIA

El presente protocolo rige a partir de la fecha de la expedicidn de la circular que lo adopta y deroga
la Circular 013 de 2020.

Aprobd: Juliana Santos Ramirez - Jefe Oficina Asesora de Juridica

Revisé: Erika Johanna Ardila Cubillos - Coordinacién Gestién Juridica

Revisd: Diana Carolina Sanchez Castillo — Contratista Abogada OA)J

Revisd: Carolina Carranza — Abogada Contratista de apoyo a Talento humano
Ajusté:  Katherine Cruz Faraco — Coordinadora de Gestion del Talento Humano
Proyectd: Dora Arias /Contratista apoyo a la gestion en SGSST

Proyectd: Carolina Fonnegra/ Contratista apoyo a la gestion en SGSST
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